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sess the possibility of integrating it in the activity of key players. 
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Статья посвящена исследованию европейского рынка аренды электросамокатов. 

Актуальность темы исследования определяется необходимостью поиска инновацион-
ных транспортных решений экологических и урбанистических проблем в крупных евро-
пейских городах. Рассматриваются текущие тенденции и актуальные проблемы разви-
тия рынка микромобильности. Предложен инновационный подход к их решению с оцен-
кой возможности его внедрения в деятельность ключевых игроков.  
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Ухудшение экологической ситуации, 
особенно в крупных городах, требует по-
иска новых решений и подходов. Одной из 
важнейших проблем современных городов 
является необходимость обеспечения опе-
ративного передвижения людей с одно-

временным снижением техногенной на-
грузки на окружающую среду. Также важ-
но учитывать тенденцию снижения запасов 
топлива и удорожание его производства 
[1]. С другой стороны, развитие атомной 
энергетики, особенно в районах крупных 
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городов, обеспечило население большим 
количеством электроэнергии, которая ино-
гда производится в избытке. Известно, что 
в крупных городах экологическая нагрузка 
от эксплуатации АЭС ниже, чем от экс-
плуатации городского транспорта с двига-
телями внутреннего сгорания, что под-
тверждается мониторингом состояния воз-
духа [2]. Таким образом, одним из вариан-
тов решения проблемы экологизации 
транспорта в крупных городах является 
внедрение электросамокатов и других ма-
логабаритных транспортных средств. 

Все большую популярность электро-
самокаты набирают в европейских стра-
нах: они помогают туристам интереснее и 
приятнее изучать города, а местным жите-
лям – передвигаться более мобильно, по-
вышать ритм жизни. Тем не менее, бурное 
развитие двухколесного электротранспорта 
среди населения, особенно в крупных го-
родах Европы, сдерживается проблемой 
размещения этих транспортных средств. В 
связи с увеличением количества сервисов 
шеринга самокатов, а также с расширени-
ем ареала действия существующих игро-
ков, европейские города столкнулись с 
проблемой, нарушающей их инфраструк-
туру. Дело в том, что это огромное количе-
ство средств передвижения не системати-
зировано: электросамокаты в буквальном 
смысле этого слова «завалили» города и 
сделали любимые всеми узкие уютные ев-
ропейские улочки почти непроходимыми 
[3]. Таким образом, установка умных пар-
ковок на территории городов с большим 
количеством любителей электросамокатов 
– очень актуальная задача: во-первых, это 
«очистит» городскую экосистему, во-
вторых, упростит процесс подзарядки 
электросамокатов. Эти, а также множество 
других преимуществ для сервисов шеринга 
микромобильных средств дает стартап 
«Smart Parking», который занимается раз-
работкой конструкций умных парковок.  

Рынок совместного использования 
электросамокатов в Европе можно с уве-
ренностью охарактеризовать как расту-
щий. По состоянию на 2020 г. объем рынка 
аренды двухколесного электротранспорта 
достиг отметки чуть выше, чем 8 млрд 
долл. США, где 4,18 млрд относятся к 

Германии [5]. Прогнозируемое значение 
его размера по данным компании BCG к 
2025 г. достигнет 12–15 млрд долл. США 
[8]. Основными факторами, способствую-
щими росту рынка аренды электросамока-
тов, являются технологический прогресс в 
сфере совместного использования услуг, 
рост плотности населения в городах и из-
менение привычек людей. Благодаря оп-
тимизированным приложениям шеринга и 
удобству аренды самоката в сравнении с 
альтернативными вариантами транспорта в 
крупных городах жители все чаще отдают 
предпочтение арендованным электросамо-
катам. За комфортное передвижение по 
европейским улицам отвечают такие круп-
ные компании шеринга, как «Lime-S», 
«Tier», «Voi», «Wind» и др. [7]. Они уси-
ленно конкурируют на рынке микромо-
бильности не только друг с другом, но и с 
теми, кто занимается прокатом велосипе-
дов и сигвеев. Однако основным конку-
рентом, как ни странно, являются автомо-
били: личные и сервисы каршеринга. 

Рассмотрим текущие тенденции в сфе-
ре совместного пользования электросамо-
катами. Пандемия COVID-19 сильно уда-
рила по рынку микромобильности: количе-
ство пассажиро-километров, пройденных 
частными и общими микромобильными 
транспортными средствами в Европе, 
уменьшилось примерно на 60–70%. Одна-
ко пандемия также изменила приоритеты 
людей. По исследованию компании 
«McKinsey», удобство и время в поездке 
стали менее важными, чем риск заразиться. 
Это повлияло на выбор потребителя между 
традиционным общественным транспор-
том и системами шеринга в пользу второ-
го. При всех факторах такая привычка ско-
рее всего закрепится, что пойдет на пользу 
компаниям рассматриваемой сферы [6]. 

При существующих факторах, оказы-
вающих положительное влияние на спрос, 
несомненно, есть и отрицательные. Город-
ские ограничения и запреты, накладывае-
мые на европейский транспорт, сдержива-
ют возможности развивающегося рынка. 
Например, в Великобритании взять в про-
кат электросамокат стало возможным 
только с июля 2020 г., до этого времени 
существовал полный запрет на такой вид 
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транспорта (за исключением передвижения 
по частным владениям). Все электросамо-
каты, предоставляемые в аренду в Велико-
британии, подлежат страхованию, и на них 
должны быть установлены ограничители 
скорости до 15,5 миль в час. Носить шлем 
рекомендовано, по тротуарам ездить за-
прещено, иметь водительские права обяза-
тельно. Другими примерами ограничений 
являются Дания и Франция. В Копенгагене 
разрешено 3200 электросамокатов, а в Па-
риже – 5000. Также во французской столи-
це очень дорогие лицензии на предостав-
ление сервисов шеринга. Всё это, безус-
ловно, сделано для разумного регулирова-
ния трафика на улицах и безопасности 
граждан. 

На таком развивающемся рынке в ус-
ловиях загруженности городов Европы 
стартап «Smart Parking» может найти свою 
нишу, поскольку имеет ряд весомых пре-
имуществ, полезных для решения сущест-
вующей проблемы. Дело в том, что, в от-
личие от велосипедов и простых самока-
тов, средства передвижения, работающие 
при помощи электроэнергии – электроса-
мокаты – требуют другого обслуживания и 
временного хранения. Однако сущест-
вующая инфраструктура не подразумевает 
подобных особенностей, поэтому электро-
самокатам пока сложно конкурировать с 
экологически вредными видами транспор-
та, например, автомобилями. Данная си-
туация и дала толчок для развития старта-
па «Smart Parking», который предлагает 
вариант умных парковок для компаний, 
занимающихся шерингом самокатов. Осо-
бенность парковки заключается в штыре-
вом креплении подвижного средства, что 
позволяет одновременно закрепить элек-
тросамокат, осуществить подзарядку и пе-
редать информацию на сервер системы о 
том, какой объект прибыл на какую пар-
ковку, что позволяет оптимизировать сис-
тему управления шеринговой компании.  

Можно предположить, что внедрение 
подобных конструкций в инфраструктуру 
европейских городов не только упорядочит 
и систематизирует огромное количество 
электросамокатов, но и даст ряд преиму-
ществ самим сервисам шеринга. Связано 
это с тем, что большинство компаний за-

даются вопросом оптимизации подзарядки 
электросамокатов и их безопасного хране-
ния. Большинство сервисов шеринга до 
сих пор используют ручной труд для того, 
чтобы привести самокат в рабочее состоя-
ние и нанимают людей, которые объезжа-
ют весь город, собирают средства пере-
движения, заряжают их и вновь развозят. 
Умные парковки позволяют избежать 
лишней траты трудовых ресурсов и скон-
центрироваться на более полезных аспек-
тах деятельности компании.  

Рассмотрим крупнейших игроков на 
рынке микромобильности в Европе. Аме-
риканская компания «Lime-S» является 
одним из самых распространенных серви-
сов шеринга в Европе: он представлен в 20 
популярных среди туристов странах, а 
парк электросамокатов составляет около 
120000 штук. Германию можно назвать 
безоговорочным лидером с точки зрения 
площади покрытия страны сервисом 
«Lime-S»: он представлен в 24 городах. 
Перспективы внедрения умных парковок в 
деятельность «Lime-S» видны невоору-
женным глазом. Во-первых, как показыва-
ют данные сайта компании, средства пере-
движения паркуются вдоль тротуаров или 
на свободных местах улиц, что значитель-
но перегружает инфраструктуру городов. 
Во-вторых, «Lime-S» реализует программу 
«Lime Real Estate», которая заключается в 
предложении арендодателям установить на 
их территории парковочное пространство 
для электросамокатов от «Lime-S», что, по 
мнению компании, увеличит стоимость 
недвижимости, а также сделает ее более 
привлекательной для арендаторов с точки 
зрения оснащенности территории [10]. Так, 
умная парковка систематизирует это про-
странство, не нарушая общий экстерьер. В-
третьих, по данным портала The 
Information, «Lime-S» c 2019 г. теряет 300 
млн долл. при выручке в 420 млн долл. в 
большей степени из-за износа своих само-
катов, а также расходов на складское об-
служивание и замену аккумуляторов само-
катов, разбросанных по всему городу [13]. 
Использование же умных станций для под-
зарядки поможет компании сократить дан-
ные затраты и повысить рентабельность 
стартапа.  
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Следующая компания, предлагающая 
жителям и туристам европейских городов 
взять в аренду электросамокат – «Tier». 
Она основана в Берлине в 2018 г., пред-
ставлена в 9 странах и в 88 городах Евро-
пы, 50 из которых – немецкие [11]. Гордо-
стью компании является климатическая 
нейтральность. Компания использует зеле-
ную энергию для зарядки автопарка и ра-
боты их складов, предоставляет сменные 
батареи для более эффективной повсе-
дневной работы. «Tier» заменили обслу-
живающие дизельные фургоны на элек-
тровелосипеды и электрофургоны, а также 
реализовали политику низкоуглеродных 
поездок для сотрудников. Этот факт гово-
рит стартапу «Smart Parking» о сложностях 
при взаимодействии с компанией «Tier». С 
одной стороны, необходимо рассмотреть 
возможность адаптации умной парковки 
под «зеленую» специфику, а с другой сто-
роны, оценить эффективность и, следова-
тельно, целесообразность работы с таким 
клиентом. 

Еще один перспективный игрок на 
рынке микромобильности – основанный в 
2018 г. шведский стартап«Voi». Электро-
самокаты этой компании можно найти в 11 
странах Европы. По данным «Voi», коли-
чество пользователей их сервиса превыси-
ло 4000000 [12]. Преимущества установки 
умных парковок на площади действия сер-
виса «Voi» обусловлены политикой самой 
компании. Дело в том, что карантинные 
меры заставили «Voi» рассмотреть новые 
способы применения их средств переме-
щения. Компания стала помогать рестора-
нам, старавшимся удовлетворить возрос-
ший спрос на доставку обедов на дом. 
Также «Voi» размещает свои самокаты 
около больниц и супермаркетов, т.к. в час-
ти городов Европы общественный транс-
порт недоступен, а представителям неко-
торых профессий приходится работать в 
прежнем, не дистанционном режиме [9]. 
Таким образом, размещение умных парко-
вок около ресторанов, кафе, госпиталей 
или магазинов обеспечит ряд положитель-
ных моментов и владельцам заведений, и 
пользователям сервиса, и самой компании: 
электросамокаты всегда будут аккуратно 
размещены около необходимых мест и, что 

самое важное, всегда заряжены и готовы к 
работе.  

Компания «Wind» продолжает список 
игроков на рынке шеринга электросамока-
тов. Ранее «Wind» занималась арендой ве-
лосипедов, а в 2018 г. взялась за новую 
нишу и запустила сервис по аренде само-
катов одновременно в двух крупных горо-
дах Европы – в Берлине и Барселоне. Ге-
неральный директор «Wind Mobility», 
Эрик Ванг, рассказывает о преимуществах 
компании на рынке: «Наша новейшая 
функция – это полностью интегрирован-
ный шлем, который можно разблокировать 
через приложение «Wind», что делает нас 
единственным оператором на рынке, пред-
лагающим полностью интегрированное 
решение» [4]. Помимо этого, компания 
контролирует почти всю свою цепочку по-
ставок от исследований и разработок до 
производства электросамокатов, включая 
проектирование систем межсетевого взаи-
модействия и архитектуры оборудования, а 
также операции автопарка и техническое 
обслуживание складов. Полное владение 
производственно-сбытовой цепочкой по-
зволяет «Wind» гарантировать, что их 
пользователи будут чувствовать себя безо-
пасно и очень легко перемещаться по го-
роду. Также компания стремится сделать 
города лучше за счет сокращения трафика, 
выбросов углекислого газа и шума. Здесь 
для стартапа «Smart Parking», как и в слу-
чае компании «Tier», существуют сложно-
сти для заключения партнерства. «Wind» 
со своими производственными мощностя-
ми и контролем всей цепочки может быть 
крайне осторожна в выборе своего бизнес-
окружения и эффективности аутсорсинга в 
их реалиях. Также особенностью компании 
является то, что, она стала первым опера-
тором, который представил сменный акку-
мулятор, заменяемый на месте, без необ-
ходимости возвращать самокат на склад 
для зарядки.  

Анализ деятельности основных игро-
ков на рынке аренды электросамокатов по-
казывает значительный спрос на такой 
способ передвижения по городам Европы, 
а также сосредоточение инновационных 
технологий, что дает большие перспективы 
развития в этой сфере. Стремление к уре-
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гулированию экологической и урбанисти-
ческой ситуаций, обусловленных мировы-
ми тенденциями и реальными процессами 
в рамках определенных городов, хорошо 
стимулирует государство, компании и лю-
дей работать на всеобщее благо, придумы-
вая современные решения. Однако иногда 
мнения субъектов рынка расходятся, и раз-
витие сдерживается различными ограни-
чениями и запретами, как мы увидели на 
примере Великобритании, Франции и Да-
нии. В силу таких проблем современного 
города, как напряженность трафика и изо-
билие транспорта как общественного так и 
личного, появляются сложности при вхож-
дении на рынок более экологичного и ком-
пактного электросамоката. Такой вид 
транспорта хоть и имеет ряд преимуществ, 
нуждается в разумной систематизации в 
границах города и оптимизации процесса 
его стабильной подзарядки. Именно эти 
проблемы решает стартап «Smart Parking», 
предлагающий рынку свежее решение в 
виде умных парковок для электросамока-
тов. Таким образом, с уверенностью мож-
но заявить, что трудности современной 
жизни в городах преодолимы, если вовре-
мя выбрать правильный подход и учесть 
все необходимые аспекты при его внедре-
нии. 
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